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2. Schulleitungsorganisation 3 

Leitung Grundbildung 
 
Standortsleitung Burgdorf: Arno Jutzi – arno.jutzi@kbsemmental.ch 
Standortsleitung Langnau: Daniela Bärtschi – daniela.baertschi@kbsemmental.ch 
Gesamtleitung: Stefan Flückiger – stefan.flueckiger@kbsemmental.ch 
 
Standortsleitungen 
 Absenzen 
 Urlaubsgesuche 
 Exkursionen 
 Unterrichtsorganisation 
 
Rektorat 
 Personelles 
 Finanzen 
 Qualitätsmanagement 

 

Leitung Weiterbildung 
KBSE & Berufliche Weiterbildungskurse BWK: Adrian Friedli – 
adrian.friedli@kbsemmental.ch 
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BAM – Eigener Stand Kaufmännisches Berufsfeld 
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Neu im DH Berufsfeld an der KBSE 
 
Detailhandelsfachleute 
Blockkurs Bewirtschaftung und Beratung 
5. Semester: 2 Lektionen/ Woche 
 
DetailhandelsassitentInnen 
Förderkurs DHP 
3. Semester: 2 Lektion/ Woche  
 
Förderkurs Deutsch statt Französisch 
DHA147: 2 Lektionen/ 14-tägig< 
DHF147: im gleichen Kurs (Deutschdefizite) 
 
Pädagogische Konferenz in DH-Berufsfeld an der KBSE 
• Die Lehrkräfte einer Klasse besprechen die Leistungen und das Verhalten der Lernenden 

und teilen dieses den Lehrbetrieben mit. 
• Nächster Termin Januar 2012 mit schriftlichem Zwischenbericht. 
 
Anliegen der KBSE 
Disziplinarische Probleme in DH Berufen 
Abwesenheiten ÜK sind zu entschuldigen oder zu beurlauben 
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 2010  2020  2030  2040  2050  2060

Wohnbevölkerung CH 7 856 600 8 401 941 8 738 477 8 906 536 8 982 955 8 987 183

unter 20 Jahren 1634,958 1664,425 1705,751 1657,506 1638,491 1651,844
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Wohnbevölkerung CH 2010 - 2060 
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Erhebung der relativen Kundenzufriedenheit – Verbesserungspotenzial der KBSE 
 
 
1. Wie beurteilen Sie die Qualität des Unterrichts an der KBSE im gefühlten Vergleich zu 

anderen Berufsfachschulen im Kanton Bern? 
 

2. Wie beurteilen Sie die Qualität der Leistungen des Sekretariats der KBSE im gefühlten 
Vergleich zu anderen Berufsfachschulen im Kanton Bern? 
 

3. Wie beurteilen Sie die Qualität der Zusammenarbeit mit Lehrkräften im gefühlten 
Vergleich zu anderen Berufsfachschulen im Kanton Bern? 
 

4. Wie beurteilen Sie die Qualität der Zusammenarbeit 
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Erhebung der relativen Kundenzufriedenheit – Verbesserungspotenzial der KBSE 
 
 

schlechte Qualität ausgezeichnete Qualität 

unwichtig 

sehr wichtig 

genügend 
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Erhebung der relativen Kundenzufriedenheit – Verbesserungspotenzial der KBSE 
Bemerkungen zu: 
 
 
1.  

  
2.  

  
3.  

  
4.  

  
 
Folgende Frage wurde nicht gestellt – ist aber unserer Ansicht nach sehr wichtig für die 
Schulqualität: 
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Lehrabschlussfeier: 5. Juli 2007, 18.00 Uhr 



Fragen/ Bemerkungen/ Anregungen 

Die KBSE wünscht Ihnen eine gute Heimreise.. 


